KARTA KLIENTA

*Prosimy o wypelnienie, gdyz wysytamy (zdjecia) analize efektow dla chetnych, odplatnie (koszt 150 z4) po zabiegach
w formacie PDF. W przypadku braku zgody marketingowej prosze nie zaznaczaé kwadracika na koncu karty. W
przypadku braku zgody na wykonanie zdje¢ nie przystuguje prawo do zlozenia reklamacji zwigzane z efektami.

Jak sie Pan(i) o nas dowiedziala?

[1 Facebook [1 Polecenie

[J Google [ Inne (prosze wskazac)

> Do bezwzglednych przeciwwskazan do wykonania zabiegu Estetycznej Rehabilitacji Twarzy oraz FaceL.ift
w Studio Marie Margo nalezg:

» Ze strony skory:

stany zapalne skory (jak alergiczne tak i
zakazne)

tragdzik rézowaty w fazie aktywnej
tradzik krostkowy i ropny

liszaj

inne choroby dermatologiczne

> Ze strony jamy ustnej:

zmiany ropne okoto zgbowe, Swieze usunigcie
z¢ba

stany zapalne, w szczeg6Inosci dzigset

» Ze strony organizmu:

cigza
powigkszone wezty chtonne

choroby nowotworowe, stany po ich
chirurgicznym leczeniu, guzki niewiadomego
pochodzenia

zaawansowana miazdzyca, zwltaszcza tetnic
szyjnych

ciezkie stany alergiczne

stany swiezo po zabiegach inwazyjnych w
obrgbie twarzy, szyi i dekoltu

skora mocno naczyniowa (patologicznie
pekajace naczynka przy nawet umiarkowanym
dotyku)

przerwanie ciaggtosci naskorka

egzema

stany ropne, w szczegolnosci migdatow

inne choroby w jamie ustnej (na przyktad
choroby gruczotéw $linowych)

chloniak

porazenie nerwu trojdzielnego lub jego gatezi
(stan $wiezy, ostry)

goraczka, stany grypowe
tetniaki
nadci$nienie, ci¢zkie choroby serca,

podejrzenie zawatu migsnia sercowego, wady
serca
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\ e zakrzepica e ciczkie stany chorobowe wymagajace
specjalistycznego leczenia
e ostry stan nadczynnosci tarczycy (dotyczy

masazu szyi) e choroby psychiczne

» Czy wystepuja reakcje alergiczne na jakiekolwiek sktadniki preparatéw kosmetycznych?

Jesli tak to jakie:

» Czy byly wykonywane zabiegi medycyny estetycznej (zastrzyki botoksu, wypetniajacego kwasu
hialuronowego, nici PDO, laser, lipoliza, lub inne inwazyjne zabiegi)?

Jesli tak, prosze okresli¢ rodzaj zabiegu, termin wykonania, ilos¢ zabiegdéw:

V' Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z przeciwskazaniami do wykonania zabiegu Estetycznej Rehabilitacji
Twarzy u w Studio Marie Margo.

v’ Zostatam(em) poinformowany ze po zabiegu Estetycznej Rehabilitacji Twarzy oraz Facelift moggq
wystgpic: zaczerwieniona skora (nawet do korca dnia), nieduze wybroczynki na skérze (rzadko),
miejscowy lekki obrzek (30 min), miejscowy bdl tkanek miekkich (1-3 dni), efekt ,pustego woreczka” czyli
tymczasowo luzniejszej skory po drenazu limfatycznym danej strefy (rzadko, przez kilka dni), zawroty
gtowy (2-3h), ospatosc (kilka h).

v' Oswiadczam, ze nie_wystepujg u_mnie Zadne z w/w przeciwwskazarn do wykonania zabiegu Terapii
Manualnej Twarzy, Szyi i Dekoltu w Studio Marie Margo.

v' Wyrazam zgode na przeprowadzenie zabiequ Estetycznej Rehabilitacji Twarzy czy Facelift w Studio Marie
Margo.

v’ Wypetniajgc formularz wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb
niezbednych do realizacji ustugi.

v' W przypadku braku zgody na wykonanie zdjeé, nie bedzie przystugiwato prawo do ztozenia reklamacji na
wykonanq ustuge.

Wyrazam zgode na przesylanie drogq telefoniczng oraz mailowg informacji o promocjach,
organizowanych szkoleniach oraz nowych artykutach na blogu www.mariemargo.pl (zgoda marketingowa)

Oswiadczam, ze Administrator Danych Osobowych, MARIE MARGO Sp. z o.0., Ul. Wlodarzewska 65A/2, 02-
384 Warszawa NIP 7011005261, udzieli# mi wszystkich informacji wymaganych art. 13 RODO, w
szczegolnosci o celach i podstawach przetwarzania oraz przystugujgcych mi uprawnieniach. Przekazane
informacje sq dla mnie jasne i zrozumiale. Polityka Prywatnosci dostepna na  stronie
https://mariemargo.pl/polityka-prywatnosci/.

MARIE MARGO: ul. Wiodarzewska 65a/2, 02-384 Warszawa, telefon: 784 676 176, www.mariemargo.pl



/= [MARIE

[z

§=|MARGO

REGULAMIN STUDIA MARIE MARGO

1. PRZECIWWSKAZANIA

Przed kazdym zabiegiem nalezy bezwzglednie przeczyta¢ list¢ przeciwwskazan (na stronie

https://mariemargo.pl/masaz/, w Karcie Klienta przed pierwsza wizytag w Studiu, oraz na naszym Fanpage na

Facebooku). Wypekienie i podpisanie Karty Klienta jest rownoznaczne z potwierdzeniem ze nie wystepuja
zadne przeciwwskazania. Odpowiedzialno$¢ za niepoinformowanie o posiadaniu przeciwwskazan do
wykonania zabiegu ponosi Klient. Wszelkie watpliwosci o ewentualnych przeciwwskazaniach nalezy
skonsultowaé ze specjalista Studia (podczas wstepnej konsultacji, przed pierwszym zabiegiem, przed
kolejnymi zabiegami), a w przypadkach watpliwych z lekarzem. Przyj$cie na zabieg w przypadku obecnosci

ewidentnych przeciwwskazan skutkuje anulowaniem zabiegu z obowiazkiem zaplaty w pelnej kwocie.

2. SPOZNIENIE SIE NA ZABIEG

Spoznienie si¢ na zabieg wigksze niz 10 minut na moment potozenia si¢ na tozko, bedzie skutkowato
krotszym czasem trwania zabiegu z obowigzkiem zaplaty za zabieg w pelnej kwocie. Bardzo prosimy o

doktadne zaplanowanie czasu dojazdu do nas.

3. ZASADY ODWOLYWANIA LUB ZMIANY TERMINU ZABIEGU

Odwotanie lub zmiana terminu zabiegu ze strony Klienta powinna si¢ odby¢ najpozniej 24h przed

planowanym zabiegiem. W przypadku braku informacji o rezygnacji z zabiegu albo poinformowaniu Studia

po uplywie 24h przed zabiegiem, nastgpuje obowigzek zaptaty kwoty 200 zt za zablokowany termin. Oplata

nastgpuje podczas kolejnej wizyty.

4. PRAWO DO ODMOWY WYKONANIA ZABIEGU

Czlonkowie zespotu Studia zastrzegajg sobie prawo do rezygnacji z wykonania zabiegu bez podania

przyczyny (jest to jednak najcze$ciej zwiazane z nagla choroba pracownika lub z agresywnym lub

niestosownym zachowaniem Klienta). Klient jest zobowiagzany do akceptacji decyzji zespotu Studia.

Odwotanie lub rezygnacja z wykonania zabiegu ze strony Studia nie wigze si¢ z ponoszeniem dodatkowych

kosztow przez Klienta.

5. OGOLNE ZASADY ZACHOWANIA SIE W STUDIU

W zwigzku ze specyfika pracy i w trosce o dobro naszych Klientoéw prosimy o ciche prowadzenie rozméw

telefonicznych, a na czas zabiegu zalecamy wyciszenie dzwieku telefonu. Zespot dba o komfort i podstawowe
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potrzeby Klienta, a przy niestandardowych potrzebach nalezy zwrdci¢ si¢ o pomoc do recepcji. W kazdym

v

przypadku nalezy stosowac si¢ do wskazowek ze strony cztonka zespotu.

6. PARKING

Studio nie posiada miejsc parkingowych. Platny parking, na ktorym mozna zaparkowaé na czas wizyty

znajduje si¢ na terenie osiedla, do ktorego przylega Studio. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za auta

znajdujace sie na parkingu.

7. ZAKUP KARNETU

W przypadku zakupienia karnetu Klient jest zobowiazany do wykorzystania go w przeciagu 6 miesigcy. W

przypadku zamknigcia przez nas Studia z powodow niezaleznych od nas, karnet zostaje wydluzony 0 czas

zamkniecia gabinetu.
8. ZDJECIA

Studio wykonuje zdjecia przed pierwszym i po pierwszym zabiegu oraz po pigtym zabiegu. Zdjecia nie sg
nigdzie upubliczniane. Zdjecia sa przechowywane tylko i wylacznie na potrzeby ewentualnej reklamacji
zwigzanej z oceng efektow przed i po zabiegach, oraz do celow poréwnawczych w przypadku checi
wykupienia analizy zdje¢. W przypadku braku zgody na wykonanie zdje¢ nie bedzie przystugiwato prawo do

ztozenia takiego typu reklamacji.

Zapoznatam(em) si¢ i wyrazam zgodg¢ na przestrzeganie w/w zasad.
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